From: INCIBE-CERT <incidencias@incibe-cert.es>
Date: Wed 21 Oct 20:00:13 2026
To: ignacio@otegui.es
Subject: [INCIBE-CERT #5327424] web y teléfono fraudulentos

Hash: SHA512
Estimado/a Sr./Sra.:

Gracias por su colaboracidén. Procedemos a analizar la informacién que nos remite y seguiremos el
procedimiento establecido para este tipo de incidente, a fin de intentar que se elimine o minimice
el riesgo del mismo.

Un cordial saludo,

INCIBE-CERT - CSIRT del Instituto Nacional de Ciberseguridad de Espafia
https://www.incibe.es/incibe-cert

Servicio gratuito ofrecido de forma ininterrumpida (24x7). Puede valorarlo en
https://www.incibe.es/incibe-cert/encuesta-satisfaccion-servicio-gestion-incidentes

En INCIBE-CERT disponemos de diversos servicios orientados a entidades y destinados a reforzar la
ciberseguridad en las mismas, asi como a ofrecer soporte en la prevencidén y respuesta ante
incidentes de seguridad de la informacién. Si no dispone de informacidén o acceso a nuestros
servicios, puede dirigir una solicitud a servicios@incibe-cert.es.

Claves PGP: https://www.incibe.es/incibe-cert/sobre-incibe-cert/claves-publicas-pgp

INCIBE-CERT es el CSIRT Nacional de referencia en Espafla para ciudadanos y entidades de derecho
privado, asi como proveedores de servicios digitales, operadores criticos y de servicios
esenciales y otras entidades no incluidas en el ambito subjetivo de aplicacidén de la Ley de
Régimen Juridico del Sector Pablico 40/2015; tal y como establece el Real Decreto-ley 12/2018,

de 7 de septiembre, de seguridad de las redes y sistemas de informacidén que transpone la Directiva
(UE) 2016/1148 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 6 de julio de 2016, relativa a las medidas
destinadas a garantizar un elevado nivel comin de seguridad de las redes y sistemas de

informacién en la Uniédn.

En cumplimiento del Reglamento General de Proteccién de Datos de la UE (Reglamento UE 2016/679, de
27 de abril de 2016) le informamos que sus datos personales, corporativos (asi como los
incorporados a documentos adjuntos); y direccidn de correo electrdnico, podrén ser incorporados

en nuestros registros con la finalidad derivada de obligaciones legales, contractuales o
precontractuales o bien, para responder a sus consultas, pudiendo ejercitar sus derechos de acceso,
rectificacidén, supresién, portabilidad, limitacidén del tratamiento y oposicidén en los términos
establecidos en la legislacién vigente y de manera gratuita mediante correo electrodnico a
dpd@incibe.es. E1 responsable del tratamiento es la S.M.E. Instituto Nacional de Ciberseguridad de
Espafia M.P., S.A. Mas informacidén en nuestra web:
https://www.incibe.es/proteccion-datos-personales y https://www.incibe.es/registro-actividad.
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From: INCIBE-CERT [INCIBE-CERT #15327424]| web y teléfono fraudulentos
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